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Poucenie spotrebitela o prave odstupit od zmluvy

uzatvorenej na dialku prostrednictvom internetového obchodu www.orienthouse.sk s
obchodnikom:

Obchodné meno: Orient House - Ing.Ervin Kerekes

reg.: na Okresnom Urade Banskéa Bystrica pod reg. C. 601-5668

Miesto podnikania: Kyncelovska cesta 57/25, 974 01 Kyncelova, Slovensko
ICO: 35493402

DIC: 1029122215

IC DPH: SK1029122215

email: _objednavky@orienthouse.sk

tel. ¢: +421 903 489 816,

1. Pravo na odstipenie od zmluvy

Mate pravo odstlpit od tejto zmluvy bez uvedenia dévodu v lehote 14 dni.
Lehota na odstlpenie od zmluvy uplynie po 14 dnoch
a) ked Vy alebo Vami uréena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar,
b) ked Vy alebo Vami urCena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete tovar, ktory bol
dodany ako posledny, ak bolo na zaklade jednej objednavky dodavanych viacero tovarov,
c) ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete poslednu cast tovaru,
ak bol dodavany tovar pozostavajlci z viacerych ¢asti,
d) ked Vy alebo Vami urcena tretia osoba okrem dopravcu prevezmete prvy dodany tovar, ak
ide o dodavanie tovaru opakovane pocas urcitého ¢asu.

Zakon vSak urcuje aj pripady, kedy od zmluvy nembzete odstipit, a to napriklad ak je predmetom
zmluvy

a) dodanie tovaru, ktory podlieha rychlemu zniZzeniu kvality alebo skaze,

b) dodanie tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dovodu
ochrany zdravia alebo z hygienickych dévodov, ak ochranny obal bol po dodani
poruseny,

c) dodanie tovaru, ktory vzhladom na svoju povahu moze byt po dodani neoddelitelne
zmieSany s inym tovarom.

Pokial vdam zostalo pravo odstupit od zmluvy zachované, pri jeho uplatneni nas informujte o
svojom rozhodnuti odstlpit od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim zaslanym postou
alebo e-mailom na adresu:

Obchodné meno: Orient House - Ing.Ervin Kerekes

Miesto podnikania: Kyncelovska cesta 57/25, 974 01 Kyncelova, Slovensko
email: objednavky@orienthouse.sk

mob: +421 903 489 816

Na tento Ucel moZete pouzit vzorovy formular na odstipenie od zmluvy, ktory sme Vam odovzdali
alebo zaslali, jeho pouzitie vSak nie je povinné.

Lehota na odstlpenie od zmluvy je zachovana, ak zaSlete oznamenie o uplatneni prava na
odstlpenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstlpenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy
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Po odstlpeni od zmluvy Vam vratime vSetky platby, ktoré ste uhradili v slvislosti s uzavretim
zmluvy, vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa nevztahuje na dodato¢né naklady, ak
ste si zvolili iny druh dorucenia, ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory ponikame.

Platby Vam buda vratené najneskdér do 14 dni odo dna, ked nam bude dorucené VaSe
oznamenie o odstlpeni od tejto zmluvy. Uhrada bude uskutoénena rovnakym spdsobom, aky ste
pouzili pri Vasej platbe, ak ste vyslovne nesuhlasili s inym spdsobom Ghrady, a to bez Gétovania
akychkolvek dalSich poplatkov.

S vratenim platoy méZeme cakat do vratenia tovaru spat na nasSu adresu alebo do
preukazania, Ze ste tovar odoslali spat, podla toho, o nastane skor.

Tovar mozete vratit tak, Ze ho zaSlete spat na adresu Orient House - Ing.Ervin Kerekes, Kyncelovska
cesta 57/25,974 01 Kyncelova, a to najneskor do 14 dni odo dina uplatnenia prava na odstlpenie
od zmluvy. Lehota sa povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-dnovej
lehoty.

Priame naklady na vratenie tovaru znasate vy. V pripade, Ze ndm vratite tovar, ktory ste pouzivali
inym spdsobom ako je potrebné na zistenie povahy, vlastnosti a funkénosti tovaru a v désledku
toho doslo k zniZeniu jeho hodnoty, zodpovedate za takéto zniZzenie hodnoty tovaru. Vtomto pripade
sme od vas opravneny ziadat rozdiel medzi klipnou cenou tovaru a predajnou cenou po znizeni jeho
hodnoty.
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